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 استخدام منصات التواصل الاجتماعي وعلاقته بالاستقطاب السياسي 
في المنطقة العربية: قراءة ميتا تحليلية لعينة من الدراسات السابقة  

محمد الفاتح حمدي، أستاذ الإعلام المساعد بقسم الإعلام بجامعة قطر

هشام عاكوباش، أستاذ بقسم الإعلام في جامعة قطر

فتيحة زماموش، باحثة في حقل الإعلام والاتصال   

ــا  ــي وعلاقته ــل الاجتماع ــات التواص ــتخدام منص ــوع اس ــول موض ــة ح ــات البحثي ــة الاتجاه ــد الدراس ترص
بالاســتقطاب السياســي في المنطقــة العربيــة، مــن خــلال مراجعــة البحــوث المنشــورة عبــر مختلــف البوابــات 
ــة جــرى  ــة 62 دراســة علمي ــى 2022. وتمــت معاين ــن 2011 إل ــدة بي ــرة الممت ــة، في الفت ــة العربي الإلكتروني
اختيارهــا بأســلوب العينــة العمديــة )القصديــة(، وتضــم المقــالات والأبحــاث العلميــة الحديثــة التــي تتشــابه 
ــي  ــداث الت ــم الأح ــة أه ــم تغطي ــد ت ــة، وق ــدة دول عربي ــة ع ــملت الدراس ــة. ش ــوع الدراس ــع موض ــرًا م كثي
عرفتهــا المنطقــة العربيــة في الســنوات الأخيــرة، بالإضافــة إلــى تغطيــة الفتــرة الزمنيــة التــي شــهدت فيهــا 

ــرًا في المنطقــة العربيــة. مواقــع التواصــل الاجتماعــي انتشــارًا كبي
وقــد اســتندت الدراســة على التحليــل مــن المســتوى الثانــي )الميتــا تحليــل(. ومــن أهــم مــا خلصــت إليــه أن 
عينــة الدراســات ركــزت على موضــوع منصــات التواصــل الاجتماعــي وعلاقتــه بالوعــي السياســي والمشــاركة 
السياســية لــدى الشــباب الجامعــي. كمــا كشــفت النتائــج أن نســبة كبيــرة مــن العينــة كانــت دراســات وصفيــة 
مســحية، واعتمــدت على الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات. لذلــك فــإن معظــم هــذه البحــوث كميــة بالأســاس 

مــع شــح في البحــوث الكيفيــة وقصــور واضــح في الاســتناد إلــى المقاربــات النظريــة. 
ولاحظــت الدراســة وجــود فجــوة بيــن التحليــل الكمــي والكيفــي، فالاكتفــاء بالتحليــل الكمــي على حســاب 
الكيفــي، يجعــل النتائــج مفتوحــة على تســاؤلات أخــرى تحتــاج إلــى توضيــح وتحليــل وتفســير، إضافــة إلى أن 
بعــض البيانــات تتطلــب معرفــة الخلفيــات النظريــة وطبيعــة العلاقــات الموجــودة بيــن المتغيــرات، خصوصًــا 
في البيئــة التــي تتحكــم فيهــا التكنولوجيــا، وذلــك مــا يحيــل الباحثيــن على ضــرورة التركيــز على مقاربــات 

اتصاليــة وإعلاميــة في علاقتهــا بالبيئــة الاتصاليــة الجديــدة.
وتشــير النتائــج إلــى أن النقــاش مــن خــلال البيئــة الرقميــة يعتبــر فضــاء ســهلًا لنشــر المعلومــات وامتــداد 
ــوب  ــع منس ــح؛ إذ ارتف ــا صحي ــس أيضً ــي والعك ــال السياس ــى المج ــي إل ــل الاجتماع ــات التواص ــلطة منص س
م معلومــات للمســتخدمين تنســجم مــع رغباتهــم، كمــا هيــأت  الاســتقطاب عبــر هــذه الشــبكات التــي تُقــدِّ
البيئــة الرقميــة للمســتخدم المجــال ليكــون مركــز الاســتقطاب السياســي وفاعــلًا فيــه أيضًــا، باعتبــاره متلقيًــا 

ومشــاركًا ومنتجًــا ومرســلًا.


